Bla Generosa

Finanzas y Créditos del Hogar, S. A.
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Panama, 18 de abril de 2016

Estimados Tenedores,
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Les agjuntamos un breve resumen de los avances desde [a reunion celebrada el 17 de marzo:

Reduccion de gastos:
¢ Continuando la reduccidn de gastos, hemos firmado nuevo contrato de arrendamiento efectivo en Junio. Con la

mudanza y ajustes en planilla y otros, debemos lograr un ahorro adicional de aproximadamente 8% en gastos
generales, lo que representa un ahorro mensual de $3M y anual de $36M.

Recobro de cartera:
e  Se recibio propuesta para la gestion externa cobro de la cartera de préstamos. Estaran iniciande esta semana.

e Se recihi6 propuesta para analisis y gestion de cobro de la cartera de Factoring. Estaran iniciando esta semana.
o Alafecha se han reactivado préstamos internamente por un monto de $171M.

Estados financieros:
e Hemos entrevistado a 2 firmas de auditores y estamos en espera de propuestas. Igualmente seguimos buscando
otras opciones para lograr tener los Estados Financieros auditados del afio 2015 a la mayor brevedad posible.

Otros:

e Adjuntamos copia de Ultima correspondencia con ABS Trust, Inc. para entrega de fincas en reemplazo de pagaré
de $3.8 millones al Fideicomiso FG 10-09.

Cualquier consuita ¢ informacidn adicional, estamos a las érdenes.
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Atentamente,
FINANZAS Y CREDITOS DEL HOGAR, S.A.

S
Shjréy E. Garcia

erente General

cc: Superintendencia del Mercado de Valores
Bolsa de Valores de Panaméa

Tel.: (507) 225-7027 e Fax: (507) 225-0037 * E-mail: lagenerosa@cableonda.net



La Generosa

Finanzas y Créditos del Hogar, S. A.

Panama 11 de marzo de 2016

Licenciada

Susana Davila

ABS TRUST, INC
* Ciudad
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Estimada licenciada Davila

La presente tiene como fin hacerle llegar Protocolo de Escritura 4,421 del 7 de marzo
del 2016, el cual guarda relacién con la CESION PARA ADMINISTRACION DE
BIENES INMUEBLES, que le hicimos llegar via email, la ultima vez el cual
comprende un valor de (US$3,815,720.67) (Tres millones ochocientos quince mil
setecientos veinte con 67/100), seglin avalué realizado por AVINCO, S.A.

F

Conforme a comunicaciones anteriores es necesario indicar que el presente documento
es el Protocolo a incluir al Fideicomiso FG 10-09.
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Agradecemos adjuntar copia de la suscribiente y nos informen a la brevedad posible
para el cierre de la misma. P A
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